
भारतीय मानक ब्यूरो 

(मानक संसाधन विकास विभाग) 

संदभभ:एचआरडी/सीजीएचएस/10:1/2020     ददनांकः 27.02.2020 

मानक प्रचालन प्रदिया 

सीजीएचएस/सीएसएमए वनयमों के अंतगभत बीआईएस पेंशनरों/फैवमली पेंशनरों को वचदकत्सा सुविधाए ंप्रदान 
करने के वलए) 

  

I)   सीजीएचएस के अंतगभत वचदकत्सा सुविधाओं के वलए  ददल्ली /एनसीआर के वनिासी पेंशनरों को 
सीजीएचएस काडभ जारी करना। 

i) बीआईएस के जो कमभचारी सेिावनिृवि के बाद ददल्ली /एनसीआर में रहेंगे और सीजीएचएस के 
अंतगभत वचदकत्सा सुविधाए ंलेना चाहते हैं िे वजस माह उन्हें सेिावनिृि होना ह ैउसके प्रथम सप्ताह 
में पेंशनरों के सीजीएचएस काडभ के साथ आिश्यक आिदेन फॉमभ(अनुलग्नक 1 के रूप में संलग्न) 
सवहत  सेिावनिृवि लाभ का प्रारूप भी वनम्नित जमा होगा- 
क) समूह क  अवधकारी (िैज्ञावनक कैडर)         : मानि संसाधन विभाग 

ख)  समूह क अवधकारी (िैज्ञावनक कैडर के अवतररक्त); स्थापना विभाग 

और समूह ख, ग और घ कार्मभक 

ii) इसके बाद, मामले के अनसुार मानि ससंाधन विभाग /स्थापना विभाग संबंद्ध व्यवक्त की िचनबद्धता के साथ 
आिेदन फॉमभ को महीने की 20 तारीख तक विि विभाग को भजेेगा तादक सीजीएचएस के िेतन एिं लेखा 
अवधकारी के पक्ष में अंशदान का चेक और पीपीओ प्रमाण पत्र तैयार हो सके। 
 

iii) विि विभाग द्वारा संबंवधत व्यवक्त की सेिावनिृवि के ददन मामले के अनुसार  मानि संसाधन 
विभाग/स्थापना विभाग को सीजीएचएस अंशदान चके और पीपीओ प्रमाण पत्र उपलब्ध कराया जाएगा। 
 

iv)  मानि ससंाधन विभाग अगले महीन े के तीन कायभ ददिसों के भीतर अपेवक्षत आिेदन पत्र, सीजीएचएस 
अंशदान चेक,और पीपीओ प्रमाण पत्र सीजीएचएस वनदशेालय आर.के पुरम में भेजन ेकी व्यिस्था करेगा। 
 

v) मानि ससंाधन विभाग / स्थापना विभाग कमभचारी की सेिावनिृवि स े10 कायभ ददिसों के भीतर सी जी एच 
एस वनदशेालय स ेजारी सीजीएचएस इंडके्स काडभ (पत्र) प्राप्त करेगा और इस ेसंबंवधत पेंशनर को तत्काल जारी 
करेगा। 
 

vi) इसके बाद कुछ समय में सीजीएचएस वनदशेालय सीजीएचएस प्लावस्िक काडभ को सीधे संबंवधत िैलनेस 
सेंिर में भेजता ह ैऔर सीजीएचएस िैलनेस सेंिर से पेंशनर को स्ियं िह काडभ प्राप्त करना होगा। 
 

vii) पेंशनर का सीजीएचएस काडभ एक साल की िैधता के वलए जारी दकया जाता ह।ै तथावप संबंवधत पेंशनर 
को िैधता अिवध की समावप्त से 1 महीने पहले काडभ के निीकरण के वलए विि विभाग को आिेदन करना होता 
ह।ै 



 

नोि: ददल्ली /एनसीआर में रहने िाले  फैवमली पेंशनरों के वलए भी सीजीएचएस काडभ जारी करने के वलए ऊपर 
दी गई प्रदिया का पालन दकया जाएगा। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

II)  सीएसएमए वनयमों के अतंगभत वचदकत्सा सवुिधाओं के वलए ददल्ली/एनसीआर स े बाहर रहन े िाल े
बीआईएस पेंशनरों/पररिार पेंशनरों को पहचान प्रमाणपत्र जारी करना। 

क) पेंशनर 

i) बीआईएस के ऐसे कमभचारी, जो सेिावनिृवि के पश्चात् ददल्ली/एनसीआर से बाहर रहेंगे, ि े
सीएसएमए वनयमों के अंतगभत वचदकत्सा सुविधाओं के हकदार हैं। इसवलए िे वजस माह सेिावनिृि 
हो रह े ह ै उसके प्रथम सप्ताह में पहचान प्रमाणपत्र जारी करन े के वलए अपेवक्षत आिेदन पत्र 
(अनुलग्न ख में संलग्न) वनम्नित को प्रस्तुत करें: 

 क) क्षेत्रीय उपमहावनदशेक : मानि संसाधन विभाग 

ख) क्षेत्रीय कायाभलयों (शाखा कायाभलय के प्रमुखों के अवतररक्त) के समूह क अवधकारी और शाखा कायाभलयों 
के प्रमुख : संबंवधत क्षेत्रीय उपमहावनदशेक  

ग) क्षेत्रीय कायाभलयों (शाखा कायाभलय के प्रमुखों के अवतररक्त) के समूह क अवधकारी और समूह ख, ग और 
घ कमभचारी : संबंवधत शाखा कायाभलय का प्रमुख 

ii) पररपत्र सं. स्था.I/29:2/1/2015 के ददनांक 17 ददसंबर 2015 के (अनुलग्नक ग में संलग्न) पैरा 
3(iii) में यथा वनधाभररत प्रावधकारी द्वारा सेिावनिृवि के पांच ददनों के भीतर पेंशनरों को अनुबंध-घ 
में संलग्न नमूने के अनसुार पहचान प्रमाण पत्र जारी दकया जाएगा। 



ख) पररिार पेंशनर 

 i) सेिावनिृवि के पश्चात् ददल्ली/एनसीआर से बाहर रहने िाले बीआईएस के पररिार पेंशनर सीएसएमए 
वनयम के तहत वचदकत्सा सुविधाओं के वलए हकदार होंग।े इसवलए पहचान प्रमाणपत्र जारी करन ेके वलए ि े
संबंवधत शाखा कायाभलय के उपमहावनदशेक/प्रमुख को अपेवक्षत आिेदन पत्र (अनुलग्न ड. में संलग्न) वनम्नित को 
प्रस्तुत करें: 

क) क्षेत्रीय कायाभलय के अवधकार क्षेत्र के अंतगभत आने िाले पेंशनर के पररिार :  संबंवधत क्षेत्रीय उपमहावनदशेक  

ख) शाखा कायाभलय के अवधकार क्षेत्र में आने िाले पेंशनर के पररिार :  संबंवधत शाखा कायाभलय प्रमुख 

ii)  पररपत्र सं. स्था.I/29:2/1/2015 के ददनाकं 17 ददसबंर 2015 के (अनुलग्नक ग में संलग्न) पैरा 3(iii) में यथा 
वनधाभररत प्रावधकारी द्वारा सबंंवधत क्षेत्रीय कायाभलय/शाखा कायाभलय के सभी पररिार पेंशनरों को आिेदन पत्र 
प्राप्त होने के बाद पांच कायभ ददिसों के भीतर अनुलग्नक-च में संलग्न नमूने के अनुसार पहचान प्रमाण पत्र दकया 
जाएगा। 

नोि : एचआरडी विभाग; स्थापना विभाग; विि विभाग; लखेा विभाग; क्ष.ेका/ शा.का, सबंवंधत सिेावनििृ 
होन ेिाल ेकमभचारी / पेंशनर / पररिार पेंशनर का ऊपर ददए गए मानक पररचालन प्रदिया का सख्ती स ेपालन 
करना अपवेक्षत ह।ै 

यह सक्षम प्रावधकारी के अनमुोदन से जारी दकया गया ह।ै 

(दीपक कुमार अग्रिाल) 

प्रमुख (एचआरडी) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   


































